ДОГОВОР №  ______
О транспортно-экспедиторском обслуживании грузовых перевозок







“___” _______________  2009 г.

ТОО «Диполь», в лице Генерального директора Лончакова В.И.,  действующего на основании  Устава,  именуемое в дальнейшем «Исполнитель» и _____________________, в лице __________________, действующего на основании ________________________ ,именуемое в дальнейшем «Заказчик»,с другой стороны, совместно или по отдельности именуемые далее соответственно «Стороны» или «Сторона», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора.
1.1. Настоящий договор регулирует отношения Сторон, связанные с организацией и осуществлением  перевозок грузов.

1.2. При исполнении настоящего Договора Стороны руководствуются положениями Договора, действующими положениями СМГС, а также транспортным правом  государств, по территориям которых следует груз.

2. Обязательства Сторон.
Обязательства Исполнителя:
2.1. На основании заявок Заказчика разрабатывать оптимальную транспортную схему перевозки заявленных грузов.

2.2. На основании согласованных с Заказчиком условий осуществлять расчет стоимости  перевозки по разработанной схеме.

2.3. Оплачивать услуги других перевозчиков и других экспедиторов от своего имени за счет Заказчика. Для этого Исполнитель обязуется своевременно выдавать Заказчику экспедиторские коды и инструкции по заполнению транспортных накладных, а также обеспечивать выпуск экспедиторских телеграмм.

· Экспедиторский код в целях настоящего Договора - это конфиденциальный код, выдаваемый перевозчиком, внесение которого в транспортную накладную дает перевозчику право требовать от владельца кода оплаты перевозки, независимо от того, кто внес код в накладную.

· Инструкция в целях настоящего Договора – письменная инструкция Исполнителя по оформлению перевозочных документов в части осуществления расчетов за перевозку и оплаты дополнительных сборов.

· Экспедиторская телеграмма в целях настоящего Договора – это телеграмма, направленная экспедитором по железнодорожному телеграфу в адрес перевозчика, которая подтверждает обязательства экспедитора по оплате данной перевозки.

2.4. Своевременно информировать Заказчика об изменении стоимости услуг.

2.5. По отдельному согласованию Сторон организовывать:

· предоставление финансовых гарантий таможенным органам транзитных стран.

· предоставление карантинного, фитосанитарного, экологического и других разрешений на осуществление перевозки.

· информирование Заказчика о местонахождении подвижного состава с его грузами (слежение).

· предоставление Заказчику других транспортно-экспедиторских услуг.
Обязательства Заказчика:
2.6. Направлять Исполнителю Заявку на предполагаемый объем перевозок (по форме, установленной Приложением № 1 к данному Договору).

2.7. Информировать Исполнителя об особых свойствах груза (опасность, негабаритность и другие), требующих особых условий перевозки. 

2.8. Предъявлять к перевозке только те грузы, которые были согласованы с Исполнителем (согласно используемой Сторонами официальной номенклатуре грузов).

2.9. Обеспечить предъявление груза к перевозке в объемах, в сроки и по маршрутам, согласованным с Исполнителем, в таре и упаковке, соответствующей требованиям перевозчиков.

2.10. Обеспечивать оформление перевозочных документов в строгом соответствии с инструкциями Исполнителя.

2.11. Обеспечить наличие правильно оформленного пакета сопроводительных документов, необходимых для выполнения таможенных, санитарных и других формальностей страны отправления, транзитных стран и страны назначения.

2.12. Предоставлять Исполнителю копии транспортных накладных в течение 3-х суток с момента отгрузки согласно календарному штемпелю станции отправления. Вместо копий накладных Заказчик может предоставить в указанный срок отгрузочную информацию с указанием номеров вагонов, номеров и даты отправок, веса груза.

2.13. В случае оказания Исполнителем услуг по слежению за подвижным составом сообщить Исполнителю номера вагонов, накладных, наименование груза, дату погрузки, маршрут следования.

2.14. Согласовывать с Исполнителем переадресовку груза, производимую в пределах железных дорог, провозные платежи по которым оплачены через Исполнителя. В связи с переадресовкой груза производится перерасчет ставки провозных платежей.

2.15. Незамедлительно информировать Исполнителя обо всех обстоятельствах, препятствующих отправке и продвижению грузов.

2.16. В случае неприема груза дорогами назначения, транзитными дорогами и дорогами возврата по вине Заказчика оплачивать Исполнителю тариф за перевозку груза в обратном направлении, а также издержки, связанные с простоем, согласно счетам Исполнителя.

2.17. Представить по запросу Исполнителя информацию, необходимую для выполнения им обязанностей по настоящему Договору.

3. Порядок исполнения Договора.
3.1. Стоимость транспортно-экспедиторского обслуживания в рамках настоящего Договора Стороны устанавливают путем подписания акта согласования цены (по форме, установленной Приложением № 1 к данному Договору), который является неотъемлемой частью настоящего Договора.

3.2. Изменение уровня цен на транспортно-экспедиторское обслуживание при введении администрациями дорог новых тарифов на перевозки производится с обязательным уведомлением Заказчика. В этом случае новые цены начинают действовать с момента получения Заказчиком уведомления, в 30-дневный срок с этого момента Стороны оформляют новый Акт согласования цены.

3.3. Не подлежит изменению стоимость перевозки грузов, находящихся в пути следования по странам СМГС на момент вступления новых цен в силу.

3.4. На каждую перевозку Заказчик подает отдельную Заявку по форме, указанной в Приложении №1 к настоящему Договору, которая должна быть подписана со Стороны Заказчика уполномоченным на то лицом. Заявка считается принятой в работу Исполнителем с момента сообщения Заказчику регистрационного номера заявки. В случае непринятия заявки в работу Исполнитель незамедлительно информирует Заказчика об отказе с указанием причин. 
3.5. На основании данных заявки на конкретную перевозку Исполнитель выставляет Заказчику предварительный счет.

3.6. При условии исполнения Заказчиком всех своих обязательств по Договору Исполнитель предоставляет Заказчику экспедиторские коды и инструкции, а также, при необходимости, обеспечивает своевременное отправление экспедиторских телеграмм. Доказательством оплаты признаются платежные поручения Заказчика или выписки по счету, заверенные банком. 

3.7. На основании представленной Заказчиком отгрузочной информации Исполнитель производит перерасчет стоимости транспортно-экспедиторского обслуживания по фактическим параметрам перевозки. В случае превышения фактической стоимости над стоимостью, указанной в предварительном счете, Исполнитель выставляет Заказчику дополнительный счет.
3.8. Расчет суммы дополнительного счета производится Исполнителем согласно действующим нормативным документам и Актом согласования цен без дополнительного согласования с Заказчиком.

3.9. Если фактическая стоимость транспортно–экспедиторских услуг оказалась меньше стоимости, указанной в предварительном счете, Исполнитель возвращает Заказчику неиспользованную сумму, за вычетом документально подтвержденных расходов, понесенных Исполнителем на перевод денежных средств. Указанная сумма возвращается на основании письменного заявления Заказчика в течение 5-ти рабочих дней или зачисляется  в аванс под будущие перевозки. Полностью возвращенной считается сумма, которая поступила на расчетный счет Заказчика.

3.10. Для аннулирования заявки на транспортно - экспедиторское обслуживание Заказчик обязан предоставить Исполнителю телеграмму станции отправления, подтверждающую факт, что вагоны с использованием кодов и инструкций Исполнителя не отправлялись. После получения такой телеграммы Исполнитель возвращает Заказчику сумму произведенных им авансовых платежей, за исключением документально подтвержденных расходов, понесенных Исполнителем  в связи  с организацией данной перевозки (в том числе, расходов на телеграммы, суммы, выплаченные Исполнителем третьим лицам в связи с отказом от заявленной перевозки и пр.).

4. Порядок расчетов.
4.1. Валютой Договора и платежей по настоящему Договору является  казахстанский тенге, оплата производится в наличном или безналичном порядке путем перечисления на расчетный счет либо в кассу Исполнителя.
4.2. Услуги Исполнителя должны быть оплачены Заказчиком на условиях 100% предоплаты, согласно предварительным счетам, выставленным в соответствии с п. 3.5. Дополнительные счета должны быть оплачены Заказчиком не позднее 5-ти дней с момента выставления. Полностью оплаченным считается счет, сумма по которому поступила на расчетный счет или в кассу Исполнителя.

4.3. В случае оплаты перевозки  наличными средствами в кассу Исполнителя, Заказчик оплачивает 1% комиссии  от стоимости услуг за конкретную перевозку.

4.4. Окончательный объем транспортно-экспедиторских услуг Исполнителя и их стоимость подтверждается Актом выполненных работ, который составляется ежемесячно не позднее 15-го числа месяца, следующего за месяцем, в течение которого эти услуги были оказаны. Заказчик обязан подписать Акт выполненных работ в течение 5-ти рабочих дней с момента его получения. В случае не подписания Заказчиком Акта выполненных работ и не предоставления обоснованных возражений в указанный выше срок, Акт считается согласованным в редакции Исполнителя.  

4.5. Ежемесячно, не позднее 15-го числа каждого месяца Стороны составляют Акт сверки расчетов по предыдущему месяцу в порядке, предусмотренном п. 4.3 для Акта выполненных работ.  При наличии дебетового сальдо в пользу Исполнителя, Заказчик обязан погасить данную задолженность в течение 5-ти банковских дней с момента подписания Акта сверки расчетов.

4.6. За просрочку платежей Заказчик оплачивает Исполнителю неустойку в размере 0,1% от несвоевременно оплаченной суммы за каждый день просрочки. Проценты за просрочку начисляются с даты, следующей за датой окончания согласованного срока платежа.
4.7. При оплате штрафов за простой вагонов помимо стоимости задержки вагонов по акту общей формы Заказчик оплачивает 5 % от суммы штрафа за услуги Исполнителя, связанные с проведением междугородних и международных переговоров, подготовкой писем, телеграмм и принятием других мер к дальнейшему продвижению груза.

4.8. Все банковские расходы по переводу средств согласно настоящему Договору, в том числе комиссия банков-посредников, производятся за счет Заказчика.

4.9. По дополнительному соглашению Сторон возможен иной порядок расчетов.
5. Ответственность Сторон.
5.1. В случае порчи, недостачи, полной утраты грузов, Заказчика, Стороны действуют согласно правилам СМГС. 

5.2. Сторона, которая привлекла третье лицо к исполнению своих обязательств по настоящему Договору, несет перед другой Стороной ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств этим третьим лицом, как за свои собственные действия.

5.3. В случае превышения объема перевозки грузов над объемом, указанным в заявке Заказчика, последний оплачивает Исполнителю данную перевозку. Кроме этого, Заказчик возмещает Исполнителю дополнительные расходы, возникшие в результате расчетов по данной перевозке с другими экспедиторами и в результате выставления Железной дорогой Формы № 4 независимо от срока действия Договора.

5.4. В случае перевозки грузов с использованием кодов, полученных от Исполнителя без его разрешения, Заказчик оплачивает Исполнителю данную перевозку. Кроме этого, Заказчик возмещает Исполнителю дополнительные расходы, возникшие в результате расчетов по данной перевозке с другими экспедиторами и в результате выставления железной дорогой Формы №4 независимо от срока действия Договора.

5.5. Заказчик обязан компенсировать дополнительные расходы, подтвержденные Исполнителем в установленном порядке, за задержку вагонов, контейнеров или грузов, возникшие в результате:

· неправильного оформления грузоотправителями перевозочных документов;

· отсутствия или неправильного оформления документов, необходимых для выполнения таможенных, санитарных и иных административных правил;

· проверки грузов таможенными и другими органами контроля;

· другим причинам, которые не зависят от Исполнителя.

5.6. Независимо от выплаты штрафных санкций или процентов за просрочку по настоящему Договору Сторона, нарушившая свои обязательства, должна без промедления устранить нарушения и/или принять меры к устранению их последствий.

5.7. В случае нарушения Заказчиком своих обязательств по оплате услуг Исполнителя, последний может принять у перевозчиков залоговое право на грузы, перевозимые по Заявке Заказчика, и воспользоваться данным правом.
6. Разрешение споров.
6.1. Стороны обязуются разрешать все спорные моменты посредством переговоров. Стороны договорились о том, что срок предоставления ответа на любые претензии – 10 календарных дней с момента получения претензии.

6.2. В случае если споры и разногласия не будут урегулированы путем переговоров Сторонами, они подлежат разрешению в судебных органах г. Астаны в соответствии с действующим Законодательством Республики Казахстан

7. Форс-мажор.
Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Договору по причине обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор). В рамках настоящего Договора под форс-мажором понимаются: пожар, наводнение, землетрясение и др. природные явления, блокада, акты или действия государственных органов или любые другие обстоятельства, находящиеся вне воли и контроля Сторон и возникшие после заключения Договора. 

Сторона, у которой возникла подобная невозможность исполнения обязательств, обязана незамедлительно в письменном виде оповестить об этом другую Сторону в течение 10 дней с момента возникновения такого обстоятельства. В случае несоблюдения этого условия Сторона теряет право ссылаться на форс-мажор, исключением является лишь ситуация, когда выполнению условия объективно препятствуют сами форс-мажорные обстоятельства.

8. Заключительные положения.
8.1. Все изменения, дополнения в настоящий Договор, детализация и уточнение отдельных условий Договора производятся по взаимному согласию Сторон и оформляются в виде Дополнительных соглашений (протоколов, приложений) к Договору, удостоверяются подписями уполномоченных лиц, печатями Сторон, после чего они становятся неотъемлемой частью Договора.

8.2. Письменными дополнительными соглашениями к настоящему Договору считаются и договоренности между уполномоченными представителями Сторон, указанными в Договоре, достигнутые путем обмена телеграммами, телексами, телефаксами с последующей заменой их оригиналами в течение 30-ти дней с момента отправления. Указанные оригиналы подлежат оформлению согласно п. 8.1.

8.3. Любая из Сторон вправе отказаться от исполнения Договора, письменно предупредив другую Сторону за 30 дней. Сторона, заявившая об отказе от исполнения Договора, возмещает другой Стороне прямые убытки, вызванные расторжением Договора. Заказчик в этом случае выплачивает Исполнителю вознаграждение за фактически выполненные работы и оказанные услуги.
8.4. Каждая из Сторон обязана в течение 5-ти дней известить другую Сторону об изменении своего юридического  адреса и банковских реквизитов.
9. Срок действия Договора.
9.1. Договор вступает в силу с момента подписания и действует до 31.12.2009г. включительно. Если ни одна из Сторон за один месяц до окончания  срока действия данного Договора не заявит в письменной форме о его окончании (расторжении Договора), срок действия Договора будет автоматически продлеваться на каждый следующий календарный год. Данный порядок пролонгации распространяется только на три года действия Договора. 

10. Реквизиты Сторон.
	«ИСПОЛНИТЕЛЬ»
	«ЗАКАЗЧИК»

	ТОО «Диполь»                                                  

Республика  Казахстан, 010000г. Астана                                       

Главпочтамт, а/я 1985                                              

Тел/факс 8 (7172) 28-51-20,                                  

                 8 (7172) 28-51-21 

в г.Караганде
Тел./факс 8 (7212) 90 – 91 – 96
РНН 620300008567                                

Р/с  № 9467523 в Акмолинском филиале 

АО «Казкоммерцбанк» г. Астаны                              

 МФО 195301716 

E-mail: info@dipol.kz
 Генеральный директор                                                                           
Лончаков В.И.    ______________________ 


                                    м.п.


	                           ________________________

                                                                         м.п.
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